
 
 
Internationale Kosmetikmarke Rituals ist derzeit auf der Suche nach einem/r:  
 

Kundenberater (m/v) Vollzeit 
 
AUFGABEN 
Gewährleistung eines Höchstmaßes an Kundenservice unter konsequenter Einhaltung der RITUALS... 
Unternehmensphilosophie, Richtlinien und Werte 
Sicherstellung eines reibungslosen und effizienten Geschäftsbetriebs 
 
VERANTWORTLICHKEITEN 
Verkauf 
Aktive kompetente Kundenberatung und Verkauf unter Einhaltung der RITUALS... 
Academy Leitsätze 
Durchführung von verkaufsfördernden Aktionen 
Umfassende Depotkenntnisse und extensives Wissen zum RITUALS... Sortiment 
Umsetzung der optimalen Warenpräsentation Anforderungen 
 
QUALIFIKATIONEN UND ERFAHRUNGEN 
Ausbildung in der Kosmetik-/ Parfümeriebranche und/oder Kaufmännische Ausbildung, idealerweise im Einzelhandel 
Verkaufserfahrung 
Englischkenntnisse 
 
FÄHIGKEITEN 
Exzellente Kommunikation 
Verkaufstalent 
Ausstrahlung und Persönlichkeit 
 
WER SIND WIR: 
"We're not here to sell you beauty; we are here to make you feel good." 
Raymond Cloosterman, CEO Rituals.  
 
Es ist unsere Leidenschaft, tägliche Routinen in bedeutungsvolle Momente zu verwandeln und Dich daran zu erinnern, 
diese zu genießen.  
 
Unser Ziel ist es, weltweit als Luxusmarke im kosmetischen Bereich die Nummer 1 zu werden. Dafür suchen wir 
leidenschaftliche, energiegeladene und ambitionierte Menschen, die mit uns dieses Ziel zu erreichen möchten. Dies 
scheint zunächst im Gegensatz zu unserem Prinzip der Entschleunigung zu stehen, aber in unserem Unternehmen 
ergänzen sich das Schaffen von bedeutsamen Momenten und die Leistungsbereitschaft wie Yin und Yang.  
 
Unsere Mitarbeiter sind unsere wichtigsten Markenbotschafter. 
WAS BIETEN WIR DIR? 
Rituals bietet Dir eine Position in einem ambitionierten und serviceorientierten Arbeitsumfeld in unserem Shop in 
Vienna Airport.  
 
Neben marktgerechten Gehältern erwartet Dich bei uns die Möglichkeit, Deine Talente zum Einsatz zu bringen und 
Dich weiterzuentwickeln. Um Dich in die Rituals-Welt einzuführen, nimmst Du an unserem Onboarding-Programm 
„get-ritualized" teil. Durch unsere Trainings innerhalb der Rituals Academy wirst Du ein echter Markenbotschafter.  
 
Gehalt 
Nach KV (auf Vollzeitbasis EUR 1546,00) 
 
HAST DU INTERESSE? 
Überzeuge uns von Deiner einzigartigen Persönlichkeit und Deiner Qualifikation, indem Du uns Deine vollständigen 
Bewerbungsunterlagen mit Angabe Deines frühestmöglichen Eintrittstermins sendest. 
 
KONTAKT 
e-mail: Danique.Harleman@rituals.com 


